10/3/26. 8:20 a.m. Correo de Gestion Energética S.A. E.S.P - SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS LEY DE GARANTIAS SPO-179-GENSA-2026-L...

GenSQ ( __.."" Manuela Catalina Pelaez Osorio <manuela.pelaez@gensa.com.co>

SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS LEY DE GARANTIAS SPO-179-GENSA-2026-LG
CONDICION ESPECIAL DE CONTRATACION

Maryorie Barroso <auxiliar@heliosesp.com> 9 de marzo de 2026 a las 16:14
Responder a: info@heliosesp.com

Para: manuela.pelaez@gensa.com.co, "jesus.romero@gensa.com.co” <jesus.romero@gensa.com.co>

Cc: GABRIEL ARRIETA <garrieta@heliosesp.com>, ANGELINA ALVEAR <aalvear@heliosesp.com>

Caution! This message was sent from outside your organization.

Sefores; )

GESTION ENERGETICA S.A. E.S.P. - GENSAS.A, E.S.P.
Atn. Manuela Peldez Osorio - Abogada Juridica
Correo: manuela.pelaez@gensa.com.co

Direccidon: Carrera 23 N® 64B - 33

Manizales - Caldas

Por medio del presente, me permito remitir las observaciones a los Términos y Condiciones de la solicitud publica de
ofertas.

Adjunto a este correo encontrara un documento que detalla las observaciones.

Por favor notificar el nimero de radicado o recibido de la comunicacion por este mismo medio.
Para efectos de respuesta notificar a este correo info@heliosesp.com

Cordialmente,

Maryorie

I_E L l O S Barroso Martinez

Energia para un mejor mafiana
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QFIC-H-2026-188
Barranquilla, 9 de marzo 2026.

Senores;

GESTION ENERGETICAS.A, E.S.P. - GENSA S.A. ES.P.
Atn. Manuela Peldez Osorio — Abogada Juridica
Correo: manuela.pelaez@gensa.com.co

Direccion: Carrera 23 N2 64B ~ 33

Manizales — Caldas

Referencia: SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS LEY DE GARANTIAS SPO-179-GENSA-2026-LG CONDICION
ESPECIAL DE CONTRATACION

Asunto: Observaciones al proceso de contratacion con objeto "Contratar todas las actividades tendientes
a realizar la Implementacion de las soluciones energéticas sostenibles (Individuales Solares Fotovoltaicas
~ SISFV, hibridos o mejoramiento), de acuerdo con la ejecucién del proyecto “IMPLEMENTACION DE
SOLUCIONES SOLARES FOTOVOLTAICAS SSFV EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE
COMUNIDADES ENERGETICAS EN EL MUNICIPIO DE URIBIA DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA”.

Cordial Saludo,

En mi calidad de interesado dentro del proceso referido, y con el propdsito de garantizar que, en caso de

ser contratado, el proyecto de la referencia cumpla estrictamente con la normativa y regulacion vigente

en Colombia aplicable a la implementacion y correcta operacion de los Sistemas Solares Fotovoltaicos \D (ulfh;’;
{SSFV)}, asi como de asegurar que los recursos destinados se utiticen de manera sostenible y sin riesgo de Q.Of\

detrimento patrimonial. Dicho lo anterior respetuosamente formulamos la siguiente observacion: 'q\ Qﬂm

Dentro de los documentos que hacen parte integral del presente proceso se encuentra:
Anexo N2 6 Caracteristicas técnicas minimas garantizados ~ Especificaciones técnicas - Medidor PPKW
Monofasico Bifilar

Anexo N€ 12 Recomendaciones técnicas para soluciones energéticas — FEspecificaciones técnicas
recomendadas - 8. Medidores
s Medidor prepago monofasico bifilar 80 A, 120V, calibrado y certificodo.
s Copacitacion en el manejo de software de operacion del sistermna de medicion — presencial por 3
dias.
s Capacitacion en el manejo de software de operacion del sisterna de medicion - virtual por 3 dias.
s [quipo servidor

s UPS
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= Demds requerimientos descritos en Anexo 14 “Descripcion sistema de Medicion”

ANEXO N.2 14 - DESCRIPCION SISTEMA DE MEDICION

De acuerdo con las recomendaciones sobre sistemas de medicidn brindados por el Instituto de
Planificacion y Promocion de Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas-IPSE, allegado o
este Ministerio @ través del radicado MME N° 1-2023-059218, a continuacion, se detallon fas
especificaciones mencionadas: SISTEMA DE COMUNICACIONES - ESPECIFICACIONES TECNICAS

En los tres {(3) Anexos se describen las especificaciones técnicas exigidas para el sistema de medicion a
instalar en las soluciones solares fotovoltaicas objeto del presente proceso. Dichas especificaciones se
fundamentan en las recomendaciones emitidas por el Instituto de Planificacion y Promocion de
Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas —IPSE—. Sin embargo, es importante precisar
que, segun lo sefiala expresamente el documento emitido per dicha entidad en 2023, tales lineamientos
tienen un cardcter meramente orientador y no constituyen normativa de obligatorio cumplimiento.

En consecuencia, al adoptar exclusivamente estas recomendaciones como pardmetro técnico, se omite
la aplicacién prevalente de 1a regulacién vigente contenida en la Resolucion CREG 101 026 de 2022, la
cual s es de obligatorio cumplimiento va que define la formulo tarifaria general para establecer o
remuneracion de la prestacion del servicio de energia eléctrica mediante Soluciones Individuales Solares
Fotovoltaicas en Zonas No Interconectadas.” Y con ello se garantiza la sostenibilidad y correcta operacidn
de los sistemas a instalar. A continuacidn, se detalla el sustento del porgue las especificaciones técnicas
del sistema de medicidn no estarian dando cumplimiento a la resolucion

La resolucién RESOLUCION 101 026 DE 2022 DE COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS — CREG.
). "Por la cual se define la férmula torifaria general para establecer la remuneracidn de la prestacion del
servicio de energio eléctrica mediante Soluciones individuoles Solares Fotovoltaicas en Zonas No
Interconectadas.”

ARTICULO 1. OBJETO. La presente resolucidn tiene como objeto establecer la formula tarifaria general que
deberdn aplicar los prestadores del servicio para calcular los costos maximos de prestacion del servicio de
energia eléctrica y las tarifaos maximas aplicables a usuarios regulodos, atendidos mediante soluciones

individuales solares fotovoltoicas, SISFV.

Definicion. Disponibilidad: Relacion entre Ia cantidad minima de energla que pudo consumir un usuario en
un dia particular, y la cantided minima de energia del nivel de servicio acordada con el usuario en el

Acuerdo Especial.

Definicion. Nivel de servicio: El nivel de servicio serd la combinacion de las siquientes tres condiciones
definidas en el Acuerdo Especiol celebrado entre el usuario y el prestador del servicio. i) tipo de sistema,

que podrd ser en corriente directa, DC, o en corriente alterna, AC; i) almacenamiento, que podra ofrecerse

m ﬁ heliosesp.co <Q Empresa
Vigilado
(605) 2516560 1 info@heliosesp.com 1 Calle 80 No 65 - 55 Superservicios @ 5
Barranquilla, Colombia va——
d CERCARBONO =

tu energia. nuestro compromi




FELIOS Energi
para
un mejor
mafana.
o no ofrecerse; iif} cantidad minima de energia, expresada en vatios hora, Wh, que podria consumir un

usuario en un dia.

Definicion. Unidad constructiva, UC: Conjunto de elementos que integrados cumplen una funcion
particular en el proceso de entrega de energig eléctrica mediante una SISFV, entre otras: generacion de
energia eléctrica, almacenamiento de energia, conversion del tipo de corriente, SUPERVISION G CONTROL
DE LA OPERACION, MEDICION, proteccion de otras unidades constructivas, conexion de otras unidodes

constructivas.

El elemento central establecido en la resolucion CREG 101 026 de 2022 para determinar la remuneracion
del servicio, es la DISPONIBILIDAD del servicio de la SSFVI tal como se establece en el articulo 18.

ARTICULO 18. ELEMENTO PARA DETERMINAR LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO. Los prestadores del
servicio contardn con un periodo de seis (6) meses contodos o portir de lo entrodo en vigencia de lo
presente resolucion, para instalar el elermento que consideren iddneo para determinar la disponibilidad de
la prestacidn del servicio. [ o anterior, sin perjuicio de gue durante este plazo el usuario recibo el servicio

de gcuerdo con las condiciones gue hayan sido definidos en el Acuerdo Especial. “{...]

Es importante resaltar que determinar la {..) cantidad minima de energia que pudo consumir un usuario
en un dia particular {..) se deben analizar los datos de generacidn, almacenamiento y consumo de energia

del sistema, asi:

| *.... CANTIDAD MINIMA DE
ENERSIA Rﬁgﬂ?}!}gg CONSUMRLY “...EN UN DIA PARTICULAR... .-

[

. PrG n Fotov !i.. af vx(& Lila *:(‘w = HYHMIIMHE N e

i
» Almacenamie Bateria (kWh CC)

i

» Consumo de Usuario (kWh/dia €C) 7 |E-,=s inm N

Figura 1. Descripcion de necesidades para determinar la disponibilidad de una SSFVI
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Cantidad minima de energfa que pudo consumir un usuario:
La cantidad minima de energia que pudo consumir un usuario, hace referencia a la disponibilidad

energética en el sistema, independientemente del consumo real por parte del usuario. Este elemento
toma en cuenta la capacidad de almacenamiento del sistema que esta disponible para el usuario incluso
durante horas de la noche o en dias nublados, cuando el recurso solar es escaso.
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Figura 2. Flujos de Energia en una SSFV!

La energia disponible para el usuario depende de la produccién de energia fotovoltaica (kwh) que se
almacena en la baterfa (kwh) + la energfa que se entrega directamente al usuario (kwh) desde los paneles
durante las horas de sol. La energia solar producida al igual gue la energia almacenada se debe medir en
corriente continua, mientras que la energia consumida, se mide en corriente alterna.

Edixzmntble = Epateria t Esolar
En donde:
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Episponibte Medida en kWh, corresponde a la energia diaria disponible para el usuario,

Medida en kWh, en corriente directa (CC) es la energia disponible en la bateris durante el dia. Toma

Enateria en cuenta la energis existente en la bateria desde el dia anterior, mds la energia que suministra el
panel solar a I3 bateria durante el dia
Medida en kWh en corriente directa {CC) es la energia que el sisterna solar puede entregar
Esotar adicional a la energia que entrega a la bateria, para consumo directo del usuario, con base

en la estimacion de la irradiacion solar disponible para la zona.

Disponibilidad en un dia particular
La disponibilidad en un dia particular, hace referencia a que el sistema debe registrar la disponibilidad de

cada dfa, de forma secuencial y verificable para facilitar la auditoria técnica y el cumplimiento normativo.
Adicionalmente, la informacion registrada debe ser inmutable de forma que los registros no puedan ser
alterados o eliminados una vez sean almacenados, garantizando as’ la integridad de los datos histéricos.

En conclusién, para garantizar el cumphmiento de la medicién de disponibilidad establecido en la
resolucién CREG 101 026 de 2022, es necesario instalar dispositivos que garanticen la medicién del
consumo de energia en AC del usuario y un sistema de monitoreo de energia en corriente directa {CC)

desde el lado del panel solary la baterfa.

Adiclonal a lo anterior, el Instituto de Planificacion y Promocion de Soluciones Energéticas para las Zonas
No Interconectadas —IPSE, el dia 6 de diciembre de 2024, se suscribid el contrato IPSE 261 de 2024 con
DISPAC cuyo objeto es “REALIZAR LA GERENCIA DE PROYECTOS PARA LA ADQUISICION. INSTALACION,
PRUEBAS Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE MONITORED DE ENERGIA ELECTRICA PARA
SOLUCIONES SOLARES INDIVIDUALES FOTOVOLTAICAS (SSIFV), EN EL MUNICIPIO DE MANAURE EN £
DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA CON TRANSMISION DE DATOS AL CENTRO NACIONAL DE MONITOREC
UBICADO EN BOGOTA”. En este contrato el alcance principal es la implementacion del sistema de
medicion de disponibilidad de acuerdo con la resolucién CREG. 101 026 de 2022,

Posteriormente, en MODIFICACION No. 3 AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 261-2024 el IPSE ,
manifiesta : (..) £n consecuencia, el IPSE considera que lo solucicn técnico revisada ofrece una
arquitectura robusto, modular y escalable, copoz de garantizar o continuided del monitoreo en las
condiciones propias de las Zonas No Interconectadas y de responder a las exigencias de calidad vy
confiabilidad establecidas en la Resolucion CREG 101-026 de 2022. La propuesta montiene la cobertura
de 430 beneficiarios, no genera incrementos presupuestales y fortalece la resiencia del sistema mediante
autonomia energética y redundancia en las comunicaciones. Desde el enfogue técnico, estas
caracteristicas oseguran que el sistema de monitoreo cumple con su propdsito central de reflejar de
manera transparente y verificable la dispenibilidad de energio, contribuyendo a mejorar la trazabilidad,
la supervisién remota y la confiabilidad del servicio en Manaure. FI IPSE, en aceptacion plena de lo
sefiglado por la interventoria, emite concepto favorable o lo implementacion de esta olternativa,

[ Ei heliosesp.co e Empresa

‘ Vighado
{605) 2516560 1 info@heliosesp.com ! Calle B0 No 65 - 55 SUjessEivicios

Barranguilla, Colombia CERTCARBONO —m—
y Cartificadn

GEeNsSO

tu energia. nuestro cormpromiso




E ’

HELIOS Energia
un mejor
mafiana.

reconociendo que se ajusta a los esténdares técnicos y que constituye una respuesta adecuada o los retos
de monitoreo en entornos apartados. De esta manera, se ratifica el compromiso institucional con el
cumplimiento del contrato y con la incorporacion de soluciones gue garantizan la sostenibilidad técnica
del servicio para las comunidades beneficiorias. Con base al andlisis técnico realizado anteriormente, se
ha evidenciado que durante la ejecucién del contrato se han identificado aspectos normativos y
restricciones del fabricante de los medidores de energia PPKW para una integracion interoperable, por lo
que se hace necesario realizar el replanteo del disefio del sisterna de monitoreo contemplado inicialmente.
Dentro del proceso de replantec el contratista identifico novedades en campo, entre ellas. o
implementacidn de un mddulo complementario de medida DC. = Mddulo de medida AC con protocolo de
comunicaciones abierto

Asi las cosas, y con fundamento en los argumentos expuestos, solicitamos a la Entidad modificar las
especificaciones técnicas del sistema de medicién, de manera que se incorporen los requisitos técnicos
queden cumplimiento estricto a la regulacién vigente, en particular a lo establecido en la
Resolucion CREG 101 026 de 2022, asi como a los lineamientos actualizados del Instituto de Planificacion
y Promocién de Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas —IPSE—, cuya naturaleza
orientadora debe articularse con el marco regulaterio obligatorio.

Advertimos que la no adopcién de esta observacién puede generar inconsistencias regulatorias dentro
del proceso, afectando la validez técnica y juridica de la solucion reqguerida. Esta situacidn podria
traducirse en riesgos juridicos, téenicos y operativos durante la implementacion, supervision y posterior
operacidn del sistema de medicion; riesgos que comprometerian el cumplimiento del marco regulatorio
aplicable y podrian derivar en afectaciones al interés pdblico y al usc eficiente y adecuado de los recursos
destinados al proyecto, en contravencién de los principios de legalidad, responsabilidad y sostenibilidad
que rigen la contratacion publica.

Gererke de Operaciones
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GABRIEL ARRIETA ECHEVERRY
Gerente de operaciones

HELIOS ESP

Asunto: Proceso de solicitud publica de ofertas SPO-179-GENSA-2026-1.G
Cordial saludo

En relacion con la comunicacion OFIC-H-2026-188 fechado el nueve (09) de
marzo de 2026 la cual contiene varias observaciones al proceso del asunto, y
una vez reanudado el proceso en mencion, se procede a otorgar respuesta a las
mismas, previas las siguientes consideraciones:

Que GESTION ENERGETICA S.A. E.S.P. - GENSA S.A. E.S.P. suscribi6 con el
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA el CONTRATO GGC-2053-2025, cuyo
objeto es: Administrar los recursos, gestionar y realizar el proyecto denominado
“IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES SOLARES FOTOVOLTAICAS SSFV
EN_EL MARCO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE COMUNIDADES
ENERGETICAS EN EL MUNICIPIO DE URIBIA DEPARTAMENTO DE LA
GUAJIRA” (El subrayado es nuestro).

Que el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Minas y Energia esta
implementando la Estrategia Nacional de Comunidades Energéticas con este tipo
de contratos, los cuales parten de una identificacion de posibles actores realizada
por este y desarrollaran una metodologia de momentos, los cuales al final
permitiran contar con todos los soportes de caracter técnico, social, financiero y
ambiental para lograr la inscripcion de las Comunidades Energéticas.

Que GENSA S.A. E.S.P. informé al MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA sobre
las observaciones realizadas a este proceso.

Que en las etapas ya surtidas contenidas en el cronograma del proceso, no se
observo la participacién directa de HELIOS ESP.

Que no es clara la comunicaciéon OFIC-H-2026-188, fechado el nueve (09) de
marzo de 2026 cuando se menciona un riesgo de detrimento patrimonial.

Que GENSA S.A. E.S.P. actiia como ejecutor y administrador de recursos, y en

su funcion procedié a elevar consulta al MME respecto de las observaciones en
mencion.

Por favor responder al correo ventanillaunica@gensa.com.co
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Asi entonces, otorgando respuesta de manera general a su solicitud, previa
consulta elevada al proveedor de los equipos, en el sentido de que el Medidor
PPKW Monofasico Bifilar cumple con la normatividad vigente en Colombia dando
cumplimiento a la Resolucién CREG-038-2014 y la Resolucion 40972-2025 de la
SIC.

De acuerdo con la regulacion CREG-101 del 026-2026 los medidores PPKW
cumplen totalmente con la disponibilidad requerida, siendo completamente
interoperables con gran alto standard de seguridad.

Atentamente,

) s

JESUS ARTURO ROMERO IBANEZ

Copia a: personeria_mpal@uribia-laguajira.gov.co

Revisé: Julio Mauricio Arce Posso - Lider Proyectos de infraestructura en el sector eléctrigoﬁ%

4 Por favor responder al correo ventanillaunica@gensa.com.co
Manizales: i rdde M L EN Phx: (61875 6262 - F 1B72 BISL- AA
Bogots DL GBD # 255 G Faifino | o ity ot Heonrios OF 729 Ter {1) 427 34 97 Faxe (1) 427 3510
Central Termoeléctrica de Paipa; K15 0 3 via Faps - Tunga RS 005! 35 0938 - Faa, [B) 785 3733 - 785 0847

NIT: 800.194.208-9 - www.gensa.com.co - Colombia

egpls

Certificada en las narmas 150 8001 - 1SO 45001 - 150 14001 - 1SO 56001



